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ZADAVACI DOKUMENTACE

Podle Metodick6ho pokynu pro zaddvini zakdzek (D9) v OP LZZ ve verzi 7 .4, na zadiwaci iizeni se
neaplikuji ustanovenf zdkonad.13712006 Sb., o veiejnych zakazkdch.

NAZEV ZAKAZIrY

Realizace odborn6 konzultace procesfi kvality poskytovdni socidlnf ch
sluZeb ve Farni charit6 Litom6iice

Realizovan6 v r6mci projektu:
Vzd6l6v5nim zam6stnanct Farni charity Litomdiice k zaji5tdni dostupnosti a kvality sluZeb

reg. 6. C2.1.0413.1.03/66.00033.

Tento projekt je spolufinancov6n Evropskfm soci6lnim fondem prostiednictvim Operadnlho programu
. Lidsk6 zdroje a zam6stnanost a stdtnim rozpodtem Cesk6 republiky.

Zadavatel:

Firma:
Sidlo:
te:
DIC:

Osoba opr6vn6nd jednat:
(d6le jen zadavatel)

FarnI charita Litomdiice
Zahradnicke 1$415, 412 01 Li tom6i ice
46769382
c246769382

Bc. Zdenka BroumskS, ieditelka
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1. PREDTTAIT ZAKAZIrY

Piedmdtem zakdzky je nakup a realizace sluZeb, odborn6 konzultace procesri kvality poskytovrlni
soci6lnich sluZeb ve Farni charitd Litomdiice. Realizacf zakinky pklnujeme formou odbornlich konzultaci
a poradenstvi (dobrovolnd inspekce) zhodnotit procesy rozvoje kvality poskytov6nf soci6lnich sluZeb a
nastavit plfunrczvoje kvality v organtzaci.

Piedm6t zaklzky je zadavhn jako jedna zakinka,ale vzhledem k vnitinimu dlendni je rozddlen na d6sti dle
jednotlivlich stiedisek zadavatele. Vysledkem iizeni mfiZe byt zadfinijednotlivych d6sti zakazky riznym
dodavatehim.

Pokud dodavatel neni schopen zajistit plndni piedmdtu zakazky v pln6m rozsahu s6m, je opr6vndn zqistit
d6st pln6ni prostiednictvim subdodavatele. V piipad6 Le dodavatel planuje zalislit d6st zakazky

.prostiednictvim subdodavatele, je dodavatel povinen vnabidce subdodavatele identifikovat a vymezit
plndni, kter6 bude prostiednictvim subdodavatele zaji1tovat. Toto plndni nesmi piesiihnout ll3 zakazky.

Dodavatel bvde zavdz6n povinnosti umoZnit osob6m opr6vndnym k vykonu kontroly projektu, zndhoi je
zaki-;"kahrazena, prov6st kontrolu dokladri souvisejfcich s plndnim zakinky, a to po dobu danou pr6vnimi
piedpisy en t3e3ictr archivaci (zfkon (,. 56311991 Sb., o ridetnictvi, a ztkon (,. 23512004 Sb., o dani
zpiidan1 hodnoty v platn6m znlni). Pokud bude mft dodavatel subdodavatele je povinen ho zavhzat
stejnym zprisobem k plndni podminek zadSvaciho iizen| zejmena prokdzhni kvalifikace a zavinilni
povinnosti umoZnit osob6m oprdvndnym k vykonu kontroly projektu, zndhol. je zakilzkal'rrazena.

Zadixaci podminky pro jednotliv6 d6sti zaktnky se zcela' shodujf se zad|vacfmi podminkami pro zakinku
jako jeden celek. Pii pod6ni nabidky na jednotliv6 d6sti se bude pii hodnoceni postupovat stejnym
zpfisobemo jako pii posuzov6nf nabidky na celou zakazku.

Nesplndni kvalifikadnich kriterii jedn6 d6sti, resp. pod6ni neripln6 nabidky do jedn6 zd6sti neni dtvodem
pro vyloudeni nabidky z hodnoceni ostatnich i:6sti zakazky, do kter;ich uchazed svou nabidku podal.

Cilovou skupinou jsou pracovnici Farni charity Litomdiice. Vedouci pracovnici, soci6lni pracormici a
pracovnici v soci6lnich sluZb6ch, kteii pracuji v sluZb6ch soci6lni p6de se skupinami zdravotnl
postiZenych a seniorri.

1. 1 Specifikace piedm6tu zakilzky
Piedmdtem zakinky je formou odborn;ich konzultaci a poradenstvf (dobrovoln6 inspekce) zhodnotit
procesy rozvoje kvality poskytov6ni soci6lnich sluZeb ve tiech stiediscich Farni charity Litomdiice a
nastavit pl6n rozvoje kvality v organizaci.
Konzultace budou zarndieny na standardy kvality poskytovrini soci6lnich sluZeb dle zSkona d.108/2006
Sb. a souvisejicich vyhl65ek v aktu6lnim zndni. Konzultace budou probihat za:irlastimanaieravzdEl|vdni,
vybranlich pracovnikt a managementu organizace. Cilem je zhodnoceni aktu6lni urovnd kvality
poskytovSni sociiilnfch sluZeb, zpracovat konkr6tnf doporudeni k odstrandni a nfipravd piipadn;fch
zj i5tdn;;ich nedostatkt a zpr acov ini pklnu rozvoj e kvality.

Stiediska Farni charity Litomdiice a poskytovand sluZby:
1) Domov na D6msk6m pahorku, poskytuje sluZbu domovy pro seniory pro 108 uZivatelfl a sluZbu

tlfdenni stacion6i pro 9 uZivatehi.
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2) Charitnf domov sv. Zdislava, poskytuje sluZbu domovy pro seniory pro 5 uZivatehi a pro 25
uZivatehi sluZbu domovy se zvl65tnim reZimem.

3) Domy s pedovatelskou sluZbou, poskytuji pedovatelskou sluZbu a dovoz ob6dri pro obyvatele
domt s pedovatelskou sluZbou v 84 bytech a v ter6nu, celkem cca 350 aL,450 uZivatehi.

V kaZd6m stiedisku jsou odborn6 konzultace napliinov6ny ve dvou terminech.
Z prvniho termfnu, v obdobi od 1 . kv6tna do 3 1. srpna 2012 bude vystupem konzultaci Analyza procesfl
rozvoje kvality piisluSn6ho stiediska, slouZici k zhodnoceni st6vajiciho stavu a napl6novani dal5fho
postupu pii zavilddni standardri kvality soci6lnich sluZeb do praxe.
Konzultace v druh6m terminu, vobdobi od 1. dervence do 30. iqna 2013, budou podkladem ke
zhodnoceni pokroku a miry poskytnut6 podpory stiedisku a zamlstnancfim a bude podkladem pro
dodavatele pro zpracov6ni Pl6nu rozvoje orgarrizace (vzhledem k zaji5tdni kvality poskytovanych sluZeb).

1.2 Podminky pro zaii5tdni konzultainich a poradenskfch sluZeb

a) Dodavatel zajisti ve5kerou piipravu a rcalizaci konzultadnich a poradenskych sluZeb. Bude rizce
spo luprac ovat s proj ekto vym mana1ercm v zddIilv 6ni.

b) Podet konzultadnich dni nakaide stiedisko je uveden vtabulce d. 1 odst. 5 zadfvaci dokumentace,
dasov6 dotaceje uvedena vdetnd zpracov(ni poZadovan6 dokumentace.

c) Dodavatel zkonzultaci v roce 2012 zpracuje analyzu procesri rozvoje kvality pro kaZd6 stiedisko, ve
kter6 bude zhodnocen soudasny stav a navrilen postup pro dal5i zavilddni standardt poskytovrlni
soci6lnich sluZeb do praxe.

f) Dodavatel zkonzultaci v roce 2013 zpracuje vystupni analyzu dosaZen6ho stavu a ztdchto analyz
zpracuje plfinrczvoje organizace k zaji5tdnf kvality poskytovanych socidlnich sluZeb v dal5im obdobi.

g) Do davat el zajisti po skytnuti zpdtne v azby z r ealizace pr o zadav atele.

2. Misto plndni zakflzl<y

Realizace probdhne:
a) v prostor6ch sidla zadavatele - ZaJuadnickh I534l5, 412 0I Litomdiice,
b) ve stiedisku Domov na D6mskdm pahorku, Zaluadnick| 153414, 4I2 0I Litomdiice,
c) ve stiedisku Charitni domov sv. Zdislava, Dominik6nsk6 n6mdsti 9211,412 01 Litomdiice
d) ve stiedisku Domy s pedovatelskou sluZbou, Svermova2099116, 412 0I Litomdiice

3. Doba pln6nf zakilzky

Zakinka bude realizovanh v obdobi od 0512012 - 0812012 a 0712013 - 1012013 a dlendna dle rozpisu
v tabulce (,.I zadhvacf dokumentace.

I r"-1 H. oPERAcNiPnocnnnn
::f'ffio | 

'**** | ;|i LIDSKEIDRoJE
rondv0R evnopsxAurure a I AZAMESTNANOST

N6vrh harmono gr amu r e alizace zaktnky bude soud6sti nab f dky uchazed e.
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4. Kvalifikaini piedpoklady

Uchazed musi splilovat niLe uveden6 kvalifikadni poladavky. Prokinfuni splndni kvalifikace je
piedpokladem posouzeni a hodnoceni nabidky uchazede. NepiedloZeni kter6hokoli zpoZadovanych
dokladri nebo piedloLenineplatn6ho dokladu je povaZovfuno za drivod k vyloudeniuchazede ze sout6Ze.

Zadavatel stanovuje tyto poiadavky na kvalifikaci uchazede;

a) eestn6 prohlS5eni uchazede, Le nem6v evidenci dani zachyceny dailovd nedoplatky, a to jak v desk6
lepublice, takv zemi sidla, mista podnikani di bydli5td dodavatele.

b) Cestn6 prohl65eni uchazede, Le nem6 nedoplatek na pojistn6m a na pen6le na veiejn6 zdravotni
poji5tdni nebo na soci6lnf zabezpedenf a piispdvku na st6tni politiku zamdstnanosti, a to jak v iesk6
republice, tak v zemi sfdla, mista podnikani di bydli5td dodavatele.

c) Vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ndm zaps|n, nebo jiny-doklad o pr6vni subjektivitd (nesmi
byt k poslednimu dni, kdy je moZno podat nabidku, starsi 90 kalendriinich dnri).

d) Vfpis z evidence Rejstiiku trestri uchazede (fyzickd osoby) di statutrlmiho orgSnu uchazede
(pr6vnick6 osoby), nesmi b;it k poslednimu dni, kdy je moZno podat nabidku, star5i 90 kalend6inich
dnri.

e) Prostou kopii dokladu o opr6vndnf k podnikanf nebojin6 povoleni k dinnosti v rozsahu odpovidajicim
piedmdtu zakazky.

5, Piedpokliidand hodnotazakflzky a poZadavky na zpracovilni
nabidkov6 ceny

Uchazed stanovi nabidkovou cenu jako celkovou cerlJ za vymezeny piedmdt zakazky v souladu s touto
zaddvaci dokumentaci, a to absolutnf d6stkou v desk6 mEnd. V cend musi byt zalvnuty ve5ker6 naklady
nezbytne k plndni piedmdtu zakinky, tzn. piiprava arealizace aktivit.

Piedpoklddand ho d n ota zaki.zky j e stanovena j ako m aximrilni

celkem ve vf5i 480 000 Ki bez DPH

Piedmdt zakinky je zaddvdnjako jedna zakdzka, ale vzhledem k vnifnfmu dlendni je rozdElen na d6sti
(ednotliv6 stiediska). Vlisledkem iizenimriZe bytzadfini jednotliqfch ddstizakazky ruzn;fm dodavatehim.

Tabulka i.1

| ,--1 R opERAcNt nRoGRAM
g:"'fflol ***** | ili UDSKEIDRoJE
rondvdR evnopsxAurure a a AZAMESTNANOST

ist7,
lzNi
lCharitai
iC€skA rqublikaj

Stiedisko Termin pln6ni v 2012 |
poiet dnfi

Termin plndni v 2013 /
poiet dnri

Maximilnf
piedpoklfdanri
hodnota Eilstizakhzkv
v Ki bez DPH

Charitni domov sv.
Zdislava

Kvdten - derven 20121
6 dnri

Cervenec - srpen 20131
6 dnri

12 dnri / 120 000 Ki

Domy s peiovatelskou
sluZbou-

Kvdten - derven 20121
8 dnri

Cervenec - srpen 20131
8 dnri

16 dnri / 160 000 Ki

Domov na D6msk6m
pahorku

Cervenec - srpen 20121
10 dnri

ZAfi -iijen2013l
10 dnri

20 dnfi / 200 000 Ki

4
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5.1 Zprisob a zpracovilni nabidkov6 ceny

Nabidkovou cenu uv6ddjte vkrycim listu nabidky v dlendni uveden6m vtabulce d.l t6to zadhvaci
dokumentace. Nabf dka bude zpracov 6na takto :

Jednotkov6 nabidkov6 cena pro kaZd6, stiedisko bez DPH a vdetnd DPH platnd v eR ke dni podrlnf
nabidky.
Nabidkov6 cena celkem bez DPH a vdetnE DPH platn6 v iR ke dni podani nabidky.

6. Podminky apoiladavky na obsah a zpfisob zpracoviini nabidky

Nabidka i dokumentace osvdddujici splndni poZadovanych krit6rii uchazedem budou podany pfsemnd,
v desk6m j azyce, v jednom vyhotoveni.

Identifikadni ridaje o uchazedi budou uvedeny v Krycfm listu nabfdky (piiloha d. I zaddvaci
dokumentace). Nabidkov6 cena bude rozpracovinavZdy dle tabulky (,.1 zadhvaci dokumentace.

V;itisk nabidky vdetnd v5ech souvisejicich piiloh musi bft pevnd spojen do jednoho celku tak, aby bylo
zamezeno nelfldouci manipulaci s jednotlivlimi listy.

Nabfdka nesmi obsahovat piepisy a opravy, kterd by mohly zadavatele uv6st v omyl.

Nabidka musi bfi podeps6na statut6rnim zdstvpcem udtazede v souladu se zprisobem podepisovdni za
spolednost uveden6m v obchodnim rejstiiku di zmocndnou osobou k takov6mu rikolu (origin6l piislu5n6
pln6 moci musi byt v takovdm pifpadd soud6sti nabidky).

Zpr ac ov and nabidka bude ob s ahovat v tomto poiadi :

1) Kryci list nabidky, piiloha d. 1.
2) Obsah nabfdky vdetnd podtu stran jednotliqfch d6sti.
3) Popis piedmdtu zak6zky v souladu se zaddvacf dokumentacf, kde uchaze( uvede specifikaci

konzultaci, pouZit6 metody, hodnocenf, formu zpracovini vfstupri a jmdnakonzultantt - poradct.
4) Kvalifikadni poladavky.
5) Prohl65eni o vhzartosti nabidky.
6) DalSi piilohy a dokumenty v souladu se zaddvaci dokumentaci.

7. Posouzenia hodnoceni nabidek

VSechny doruden6 nabfdky, kter6 budou dorudeny v i6dn6 thrit6, budou riplnd a budou zpracovdny
v souladu se zaddvacimi podminkami, budou posouzeny a hodnoceny.

a)

b)
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Zadavatel posoudi nabidky jednotlivych dodavatehi podle stanovenych kriterii.

Hodnoceni iiselnf ch kriterii:
1) Nabidkovf cena s vfhou 40 o
Pro hodnoceni nabidkovd ceny (diselndho kriteria) bude pouZit n6sledujicivzorcc:

Hr: 100 x Cmin lCn x v6hakrit6riavprocentech

Hr je podet bodri piiddlenf x-t6 nabidce v kriteriu
Cminje nejniZ5i nabidkovS cena (hodnota), nejvhodndj5i nabfdka v dan6m kriteriu
Cnje cena (hodnota) hodnocen6 nabidky

2) Flexibilita dodavatele vyj6diena dobou splatnosti faktur s vdhou l0 oA
Hodnocena bude celkov6 nabidnut6 d6lka splatnosti faktur:

Hz = 100 x Dr' / Dmax X v6ha kriteria v procentech

Hzje podet bodri piiddleny x-t6 nabidce v kriteriu
Dr'je hodnota hodnocen6 nabidky v podtu dnri v kriteriu
D.a*je nejvyhodndj5i nabidka v podtu dnt v kriteriu

Hodnocenf subj ektivnich (neiiselnf ch) kriterii:
Pii hodnoceni kriterii se pouZije bodov6 stupnice I ai, 100. Nejvhodn6j5f nabidce je piiiazena hodnota 100
bodri, kaLd6 dal5i nabidce v poiadf bude piiiazena hodnota o 10 bodri niZ5i.
3) Soulad nabfdky s poZadavky zadavatele s v6hou 5:A oh

Podet bodrihodnocen6 nabidky x v6ha kriteria v procentech

Hodnoceno bude:
- Soulad s piedmdtemzakdzky
- Soulad s thritou a podminkami dod6ni

Yitlznd nabidka bude ta, kter6 dos6hne nejvy55iho podtu bodri v soudtu hodnocenych kriterii.

8. PoZadavky na podeni nabidky

Nabidka bude dorudena doporudend nebo osobnim poddnfm na adresu: Farni charita Litomdiice,
Zahradnick| 153415,412 0l Litomdiice do 20.4.2012 do 15,00 hod., v pracovnich dnech od 8,00 do 15,00
hod.

V piipadd dorudov6ni nabidek po5tou se za okamLikpiedarri nabidky povaZuje pievzeti zdsilky adres6tem.
Nabidky piijatl po vfse uveden6 lhttd nebudou piijaty do dal5iho hodnoceni.

Uchazed je povinen nabidku dorudit v uzavlenl neporu5end ob6lce oznadend textem:

ZADAVACI ijZBNi OPLZZ - NEOTViN.q.r

N6zev projektu: Vzd6l6vdnfm zamdstnancri Farni charity LitomEiice k zajist6ni dostupnosti a kvality sluZeb
Reg.i. CZ.l.04 /3.L 03/66.00033
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Nfzev zakhzl<yz Realizace odborn6 konzultace procesri kvality poslrytovfni socidlnich sluZeb ve X'arni charitd
LitomEiice

Na ob6lce musi bfi uvedena adresa zadavatele i uchazede.

Uchaze(' m'ii,e podat do vybdrov6ho iizeni pouze jednu nabidku na piedmdt zakilzky Zaddvaci
dokumentace.

9. Obchodni podminky

Znlni smlouvyvpiipadd realizacezakazky se bude iiditzdkonem d. 513/1991 Sb. Obchodni zilkonik
v platndm zndni.

Smlouva bude minim6lnd obsahovat:

- Identifikadni ridaje obou stran smlouvy, mista pro podpisy stran na jedn6 listind
- N6zev projektu a uvedeni piedmdtu zakazky
- Misto a termin plndnf
- Cena v Kd bez DPH zaprovedeni zakazky v dlendni podle jednotliqfch stiedisek, cena celkem bez

DPH, vy5e sazby DPH a cena celkem vdetnd DPH, piipadnd informaci, Ze dodavatel neni pl6tcem
DPH

- Platebni podmfnky:
a) Platba za piedmdt zakilzky bude zadavatelem vridi dodavateli provedena bezhotovostnim

bankovnim pievodem na zirkladl vystaven;fch faktur
b) Faktury budou obsahovat n6leZitosti i6dn6ho dailov6ho dokladu. Na kaZd6 faktuie bude

uveden nfnev projektu a jeho registradni dislo
- Klauzuli, Le dodavatel (piipadnd i subdodavatel) bude zavinin povinnosti umoZnit osob6m

opr6vn6nym kvykonu kontroly projektu, zndhoi, je zakinkahrazena, prov6st kontrolu dokladt
souvisejicich s plndnim zakdzky, a to po dobu danou pr6vnimi piedpisy en t3eiictr archivaci
(zdkon (). 56311991 Sb., o ridetnictvi, a zdkon d. 23512004 Sb., o dani z piidan6 hodnoty v platn6m
zndni).

- Ostatni podminky dle n6vrhu uchazede

10, D6lka lhfity vdzanosti piedloZenou nabidkou

Lhrita, po kterou jsou zdjemci vdzLni svou nabfdkou, dini 17 kalendrlinich dnt. Tato lhrita podfn6 blLet
dnem n6sledujicim po skondenf thrity pro podrini nabidek a tato lhrita kondf dnem rczeslfuni oznfumeni
vyhla5ovatele o piiddl eni zakdzky .

LL. Misto a termin otevirdni obdlek, posouzeni riplnosti a hodnoceni
nabidky

Otevir6ni obrllek s dorudenymi nabidkami probdhne 23.4.2012 v sidle zadavatele Fami charity Litomdiice,
Zahradnick| | 53 4 I 5. 412 0l Litomdiice.
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Pokud nebude spliovat ndkter6 nabidka distd form6lni po1adavky stanovene v zad|vaci dokumentaci,
bude zdjemce vyzvin o doplndni na e-mailovou adresu uvedenou uchazedem. Lhrita k dodatedn6mu
dopln6ni form6lnich nilleLitosti nabidky podindbdlet od odeslini Zfdosti o dopln6ni a iini 48 hodin.

Pro otevir6nf ob6lek, posouzeni riplnosti a hodnocenf nabidek bude ustanovena pdti dlenn6 komise
sestaven6 ze zSstupctt zadavatele. elenovd komise podepi5f destn6 prohllseni o nestrannosti pro posouzeni
a hodnoceni nabidek.

Uchazedi budou o vfsledku vybdru vyrozum6ni nejpozddj i do 7 .5. 2012.

L2. Dodatetn6 informace k zadfvacim podminkiim

Dotazy kzaddvaci dokumentaci je moZnd zaslat nejpozddji 5 dnt pied koncem lhrity pro podanf nabidek.
Dotazy, kter6 budou zasldny pozddji, nebudou zodpovdzeny.

Dotazy je moZno pod6vat pouze elektronicky na kontaktni
piedmEtu emailu uchazed uvede : Vi. na Realizaci konzultaci

Dotazy a odpovddi budou zveiejndny na webovych strank6ch
(www. e s fc r . cz) a zaslfiny v5em zn6mym uchaze dfl m.

Ustni dotazy akonzultace nejsou piipustn6.

13. Dal5i informace

Zadtvaci dokumentaci je moZn6 si st6hnout v elektronick6 podob6 na strank6ch ESF www.esfcr.cz,
v sekci zaddvaci iizeni, sluZby a na webovych str6nk6ch organizace www.fchltm.cz, v sekci projekty,
Y zddlfv 6ni v Litomdiicf ch.

Zadavatel si vyhrazuje pr6vo ponechat si v5echny obdrZen6 nabfdky, kter6 mu byly dorudeny.

Zadavatel nebude uchazedrim hradit Lddne ndklady vznikl6 s ridasti v zaddvacirhiizeni.

Zadavatelje opr6vndnpoladovatpo uchazedi, aby pisemnd objasnil piedloZen6 informace di doklady.

Zadavatel si vyhrazuje pr6vo vybdrovd iizeni zruSit za podminek uvedenych v Metodick6m pokynu pro
zadhvini veiejnlich zakilzekv OP LZZ, piirudka Dg,verzi 1.4.

L4.

Piiloha d. 1 - krycf list nabidky

t - "  " ' , ]  I I  oPERAcNI  PRoGRAM

:::;ff;'o I t...t | ili LIDsKEIDRoJE
rondv0R evRopsxAururr a I AZAMESTNANOST

e-mail zadavatele fchltm@fchltm.cz. Do

organizace (www.fchltm.cz) a ESF v CR

Piilohy zadfv aci do kumentace
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V Litomdiicich dne 30.3.2012
Podpis statut6rnfho z6stupce

Zderka Broumsk6


